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Premessa

Il Servizio Sanitario Nazionale si trova di fronte ad una nuova sfida: crescere e svilupparsi 
per l’eccellenza nell’assistenza sanitaria.
Questa sfida è divenuta fondamentale di fronte all’incalzare di evidenti necessità ed esigenze 
quali la crescita degli anni di vita vissuti, il conseguente aumento dell’invecchiamento della 
popolazione, l’aumento di patologie cardiovascolari e neoplastiche, le nuove patologie 
infettivologiche, la tecnologia sempre più specializzata e la sempre maggior coscienza dei 
cittadini che salute debba accompagnarsi anche a qualità dei servizi erogati.

Negli ultimi trenta anni si sono succedute leggi e normative che hanno sancito i principi 
di efficienza, efficacia, equità, qualità introducendo, necessariamente, anche il 
principio della economicità con la razionalizzazione e ottimizzazione delle risorse e il 
conseguente ripensamento su come abbattere le pur evidenti diseconomie nel processo di 
aziendalizzazione.

Sono state evocate metodologie organizzative quali il Management Sanitario, tutte le possibili 
varianti di accreditamento e certificazione per la qualità e in ultimo la Clinical Governance.

Tutto questo è stato ed è utile anche se molto è ancora da fare per la piena accoglienza ed 
attuazione di questi metodi impiantati su valori e principi non indifferenti e non equivocabili.
Di fronte a questo stato di cose: cosa e come fare? 
Cosa e come cambiare? 
Ma l’interrogativo maggiore rimane sempre quello del perchè fare e perchè cambiare.

E’ su questi concetti che vogliamo focalizzare l’attenzione, la riflessione e l’analisi per 
“concordare” alla definizione di nuovi “modelli” basati sul Management e sulla Clinical 
Governance per il New Deal del Servizio Sanitario Nazionale.
Riscoprire i principi, i valori e la consapevolezza del rispettivo ruolo caratterizzato 
dall’assunzione volontaria delle responsabilità che tutto ciò comporta.

Ecco il perchè dell’idea di un “Meeting Sanità” cui partecipa il Top Management delle Aziende 
Sanitarie, delle Direzioni Regionali e l’élite delle Aziende che operano nel Pianeta Sanità.
E’ importante notare come per la prima volta sia possibile realizzare una partnership tra clienti 
(Aziende Sanitarie) e fornitori (Aziende che operano in Sanità) impegnati nella progettazione 
di nuovi modelli. E’ una novità assoluta che viene realizzata in Italia.

L’obiettivo è definire il New Deal del Servizio Sanitario Nazionale: una via tutta italiana che 
riesca a innovare e sinergizzare quanto di buono e di meglio è già stato fatto per arrivare a 
quella eccellenza nell’assistenza sanitaria che non è utopia di bassa forza ma è la continua 
volontà di mettersi in discussione per far meglio domani ciò che è stato fatto bene oggi.

Buon Meeting Sanità
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Metodologia 
proposta

Analisi attraverso il pensiero dell’esistente. Analizzare modelli culturali, modelli 
sanitari per scoprire i punti di forza e i punti di debolezza;
Creatività quale “creare attività” per risolvere e migliorare. Creatività per 
produrre progetti su ciò che si vuol fare per cambiare;
Confronto delle alternative per arrivare ad elaborare obiettivi, che dovranno 
esser poi realmente concordati, su ciò che si deve fare per cambiare;
Azione su ciò che è stato oggetto di elaborazione nel progetto e negli obiettivi 
con valutazione e verifica del risultato su ciò che si è fatto per cambiare.

1.

2.

3.

4.

Per i protagonisti del Meeting Sanità pubblici e privati
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Target 
Top Management

Protagonisti Pubblici
Direttori Generali
Direttori Sanitari 

Direttori Amministrativi 
Direttori Socio-Sanitari 

Direttori di Struttura / Consorzi di Area Vasta

Direttori Generali dell’Assessorato alla Sanità
Direttori Servizio Farmaceutico Regionale

Direttori dei servizi dei Dipartimenti regionali della Sanità

Presidenti e segretari di Società Scientifiche
Presidi di Facoltà di Medicina e Chirurgia Università Italiane

Aziende Sanitarie

Amministrazione 
regionale

Protagonisti Privati
Presidenti 

Amministratori Delegati
Direttori Generali 

Direttori Medici
Direttori Marketing

Direttori Pubbliche Relazioni

Aziende che operano 
nel pianeta Sanità
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Progetto

PRIMA VOLTA
per Protagonisti Pubblici e Privati in una 
reale Partnership per stilare un nuovo 
modello innovativo.

PRIMO CONTRIBUTO
per il nuovo Governo e nuovo Ministro.

POSSIBILITA’ REALE
di capire reciprocamente ruoli e 
responsabilità tra protagonisti Pubblici e 
Privati.
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Programma
in sintesi

Primo
Modulo

15 Maggio 2008 

16 Maggio 2008 

Apertura - Introduzione e temi
Relazioni introduttive

Relazioni / Interventi.
Protagonisti Pubblici e Privati divisi in 4 gruppi di lavoro per 
analizzare le relazioni mattutine e il modello Sanità Regione 
Veneto.
Formulazione di 4 documenti da cui arà estrapolato un unico 
documento giornaliero.

17 Maggio 2008 

Secondo
Modulo

5 Giugno 2008 

6 Giugno 2008 

7 Giugno 2008 
Focus sui 4 documenti dei 4 giorni dei 4 gruppi di lavoro.
Stesura documento finale per nuovo modello innovativo.
Tavola Rotonda.
Termine lavori.

Relazioni / Interventi.
Protagonisti Pubblici e Privati divisi in 4 gruppi di lavoro per 
analizzare le relazioni mattutine e il modello Sanità Regione 
Emilia Romagna.
Formulazione di 4 documenti da cui arà estrapolato un unico 
documento giornaliero.

4 Giugno 2008 

Arrivo dei partecipanti.
Cena e pernottamento.

Relazioni / Interventi.
Protagonisti Pubblici e Privati divisi in 4 gruppi di lavoro per 
analizzare le relazioni mattutine e il modello Sanità Regione 
Lombardia.
Formulazione di 4 documenti da cui arà estrapolato un unico 
documento giornaliero.

Relazioni / Interventi.
Protagonisti Pubblici e Privati divisi in 4 gruppi di lavoro per 
analizzare le relazioni mattutine e il modello Sanità Regione 
Toscana.
Formulazione di 4 documenti da cui arà estrapolato un unico 
documento giornaliero.
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1° giorno, 1° Modulo 
Giovedì 15 Maggio 2008

Ore 11.00-13.00
Arrivo partecipanti e registrazioni

Ore 13.00-14.00 Lunch di benvenuto

Ore 14.00-15.00
Saluto delle Autorità

Ministro della Salute
Sottosegretario della Salute
Assessore alla Salute Regionale
Sindaco di Cortona
Direttore Generale AUSL 8 Arezzo - Dott.ssa Monica 
Calamai

Ore 15.00-15.15
Presentazione del Meeting Sanità
Dott. Luigi D’Elia - Presidente FIMS

Ore 15.15-15.30
Introduzione ai lavori del Meeting Sanità
Dott. Francesco Ripa di Meana - Presidente FIASO

Ore 15.30-17.00
Tema: “Diritto alla Salute e centralità del cittadino: il sistema plurale e 
solidale”
Relazione - (Prof. Elio Borgonovi - Presidente Cergas Università  
Bocconi)
Relazione - (Prof. Mario Del Vecchio - Cergas Università Bocconi)
Relazione - (Dott. Riccardo Fatarella - Università LUISS)

Ore 17.00-17.30 Coffee-break

Ore 17.30-18.30
Considerazioni e Riflessione: discussione e interventi dei partecipanti e 
termine lavori coordinate dal
Dott. Luigi D’Elia - Presidente FIMS e Vice Presidente Vicario FIASO
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Dott. Fernando Antonio Compostella - Direttore ARSS 
Veneto

Tutor 1: 
Dott. Luciano Flor
Direttore Sanitario Azienda 
Ospedaliera Padova

Tutor 2: 
Dott. Alberto Parrulli  
Vice segretario Nazionale 
SIDIRSS
Tutor 3: 
Dott. Andrea Vettori  
Presidente Governance & 
Management

Tutor 4: 
Dott. ....................... 
Direttore Amministrativo

2° giorno, 1° Modulo 
Venerdì 16 Maggio 2008

Chairman e
Mentor

Ore 09.00-10.00
“Governare l’evoluzione del SSN anche alla luce delle esperienze degli 
altri paesi. Federalismo sanitario nel nostro paese”.
Relatore: (Prof. Marcello Crivellini - ..............................)

Ore 10.00-11.00
“Rapporti con i cittadini e modelli organizzativi. Compatibilità sociali. 
Comunicazioni in base all’evoluzione del SSN su base regionale”.
Relatore: (Dott. Amedeo Bianco - Presidente FNOMCeO)

Ore 11.00-11.30 Coffee-break

Ore 11.30-12.30
“Quale partnenariato tra Farmindustria e Servizio Sanitario Nazionale?”
Relatore: (Dott. Sergio Dompè - Presidente Farmindustria)

Ore 12.30-13.15 Interventi preordinati dei partecipanti.

Ore 13.15-14.15  Lunch

Ore 14.15-15.30
Meeting
Mentor:  Dott. F. Antonio Compostella - Direttore ARSS Veneto
Introduzione e riassunto dei 3 interventi e indicazioni su come si 
svilupperà il Meeting. Consegna materiali e tracce. Illustrazione 
Modello Sanità Regione Veneto.

Ore 15.30-16.00 Coffee-break

Ore 16.00-18.00 Lavoro dei 4 gruppi

Ore 16.00-17.00 Spot-light. Riflessione e approfondimenti sulle 
relazioni mattutine.

Ore 18.00-18.30 Presentazione elaborati in plenaria di ogni gruppo 
per l’elaborazione di un documento unico.

Ore 20.30 Cena
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3° giorno, 1° Modulo
Sabato 17 Maggio 2008

Tutor 1: 
Dott. Alberto Parrulli  
Vice segretario Nazionale 
SIDIRSS
Tutor 2:
Dott. Vito Bongiovanni
Direttore Sanitario Azienda 
Ospedaliera Universitaria 
Bologna

Tutor 4: 
Dott. Andrea Vettori  
Presidente Governance & 
Management

Tutor 3: 
Dott. ....................... 
Direttore Amministrativo

Ore 09.00-10.00
“Dal management  funzionale alla clinical governance: la clinical governance 
e i vincoli di economicità del sistema”.
Relatore: Franco Ginanni - Vice Presidente Governance & Management 
- Responsabile Formazione

Ore 10.00-11.00
“Comunicare ed innovare per crescere. La comunicazione interpersonale e 
il coinvolgimento delle persone nel processo decisionale (empowerment). 
Profili di organizzazione del sistema aziendale”.
Relatore: Prof. Giuseppe Luigi Palma - Presidente Ordine Nazionale 
Psicologi

Ore 11.00-11.30 Coffee-break

Ore 11.30-12.00
“Progettualità condivisa?”
Relatore: Dott. Angelo Fracassi - Presidente Assobiomedica

Ore 12.00-12.30
“Impatto sulla genomica”
Relatore: (Dott. Silvio Gherardi - Amministratore Delegato)

Ore 12.30-13.15 Interventi preordinati dei partecipanti.

Ore 13.15-14.15  Lunch

Ore 14.15-15.30
Meeting
Mentor: Dott. Roberto Grilli - Direttore ASR Emilia Romagna
Introduzione e riassunto dei 4 interventi e indicazioni su come si 
svilupperà il Meeting. Consegna materiali e tracce. Illustrazione 
Modello Sanità Regione Emilia Romagna.

Ore 15.30-16.00 Coffee-break

Ore 16.00-18.00 Lavoro dei 4 gruppi

Ore 16.00-17.00 Spot-light. Riflessione e approfondimenti sulle 
relazioni mattutine.

Ore 18.00-18.30 Presentazione elaborati in plenaria di ogni gruppo 
per l’elaborazione di un documento unico.

Dott. Roberto Grilli - Direttore ASR Emilia Romagna
Chairman e 
Mentor 
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Riflettendo...
   Stimolando...

Sperimentando...

Tra il primo e il secondo modulo i partecipanti-protagonisti 
sono invitati a cercare di attuare un cambio di mentalità 
nell’ambito della propria realtà aziendal facendo riferimento 
a ciò che li ha colpiti nella prima full-immersion.

Durante il secondo modulo sarà interessante far 
presente a tutti i partecipanti-protagonisti quanto è 
stato prodotto dalla...riflessione,....dallo stimolo e...dalla 
sperimentazione.
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Mercoledì 4 Giugno 2008

Arrivo in serata dei partecipanti-protagonisti.
Sistemazione alberghiera.
Cena.
Pernottamento.
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1° giorno, 2° Modulo
Giovedì 5 Giugno 2008 

Dott. Carlo Lucchina - Direttore Generale Assessorato 
Diritto alla Salute Regione Lombardia

Tutor 1: 
(.................Direttore 
Sanitario)

Tutor 2: 
Dott. Andrea Vettori  
Presidente Governance & 
Management

Tutor 3: 
Dott. Alberto Parrulli  
Vice segretario Nazionale 
SIDIRSS
Tutor 4: 
Dott. Alessandro Beltramelli 
- Direttore Dipartimento 
Amministrativo Azienda 
Ospedaliera provincia di 
Pavia

Ore 09.00-10.00
“Esperienza della conferenza territoriale sociale e sanitaria. Il ruolo degli enti locali, 
il controllo sociale delle attività della Azienda Sanitaria Locale, e la partecipazione 
nei processi di programmazione dei servizi socio sanitari”.
Relatore: Prof. Giuliano Barigazzi - Presidente Conferenza dei  Sindaci - 
Bologna

Ore 10.00-11.00
“Imprenditorialità sociale nella gestione della Sanità: tra bisogni sanitari, 
organizzazione dei servizi, integrazione reti e sistemi e compatibilità 
economiche”.
Relatore: Dott. Claudio Caccia - Responsabile Servizi Informativi A.O. 
Legnano

Ore 11.00-11.30 Coffee-break

Ore 11.30-12.00
“..............................................................”
Relatore: (Dott. Andrea Des Dorides - Presidente C.R.I.)

Ore 12.00-12.30
“Ruolo dei media per favorire informazioni corrette con la partecipazione di 
Associazioni e cittadini”.
Relatore: Giornalista Sole 24Ore (Paolo del Bufalo)

Ore12.30-13.15 Interventi preordinati dei partecipanti.

Ore 13.15-14.15  Lunch

Ore 14.15-15.30
Meeting
Mentor: Dott. Carlo Lucchina - Direttore Generale Assessorato Diritto alla Salute 
Regione Lombardia
Introduzione e riassunto dei 3 interventi e indicazioni su come si svilupperà 
il Meeting. Consegna materiali e tracce. Illustrazione Modello Sanità Regione 
Lombardia.

Ore 15.30-16.00 Coffee-break

Ore 16.00-18.00 Lavorodei 4 gruppi

Ore 16.00 - 17.00 Spot-light. Riflessione e approfondimenti sulle relazioni 
mattutine.

Ore 18.00-18.30 Presentazione elaborati in plenaria di ogni gruppo per 
l’elaborazione di un documento unico.

Ore 20.30 Cena

Chairman e 
Mentor 
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2° giorno, 2° Modulo
Venerdì 6 Giugno 2008

Tutor 4: 
Dott. Alberto Parrulli  
Vice segretario Nazionale 
SIDIRSS

Tutor 2:
Dott. Pierluigi Tosi Direttore 
Sanitario Azienda Sanitaria 
Firenze

Tutor 1: 
Dott. Andrea Vettori  
Presidente Governance & 
Management

Tutor 3: 
Dott. ....................... 
Direttore Amministrativo

Ore 09.00-10.00
“La centralità della persona umana nella medicina e nella sanità. Bioetica e salute 
quale diritto individuale e interesse della collettività”.
Relatore: Prof.ssa Paola Binetti - Università Campus Bio Medico di Roma

Ore 10.00-11.00
“Esigenze economiche-gestionali e scelte. Riflessioni sulla dignità e la difesa 
della persona umana”.
Relatore: Prof. Edoardo Boncinelli.................

Ore 11.00-11.30 Coffee-break

Ore 11.30-12.00
“Farmaci e dispositivi: angeli o demoni?”
Relatore: Prof. Alessandro Mugelli - Direttore del Dipartimento di 
Farmacologia pre-clinica e clinica - Università degli Studi di Firenze

Ore 12.00-12.30
“I modelli organizzativi degli Istituti Socio-Sanitari convenzionati con il Servizio 
Sanitario Nazionale”
Relatore: (Fr. Mario Bonora - Presidente ARIS)

Ore 12.30-13.00 Interventi preordinati dei partecipanti.

Ore 13.00-14.15  Lunch

Ore 14.15-15.30
Meeting
Mentor: Dott. Giovanni Barbagli - Presidente ARS Toscana
Introduzione e riassunto dei 3 interventi e indicazioni su come si svilupperà 
il Meeting. Consegna materiali e tracce. Illustrazione Modello Sanità Regione 
Toscana.

Ore 15.30-16.00 Coffee-break

Ore 16.00-18.00 Lavoro dei 4 gruppi

Ore 16.00-17.00 Spot-light. Riflessione e approfondimenti sulle relazioni 
mattutine.

Ore 18.30-18.30 Presentazione elaborati in plenaria di ogni gruppo per 
l’elaborazione di un documento unico.

Ore 20.30 Cena

Dott. Giovanni Barbagli - Presidente ARS Toscana
Chairman e 
Mentor 
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3° giorno, 2° Modulo
Sabato 7 Giugno 2008

Ore 09.00-10.30
Focus sull’attività dei quattro Meeting. Possibili profili di evoluzione del 
sistema. Cantiere “aperto”: contributi per un “modello”.
Chairman: Dott. Luigi D’Elia - Presidente FIMS

Ore 10.30-11.00 Coffee-break

Ore 11.00-12.30
Tavola Rotonda - Meeting Sanità: il New Deal del Servizio Sanitario 
Nazionale.
Discussione e interventi dei partecipanti:

Ministro della Salute e/o Assessori Regionali
Presidente FIASO
Presidente ARIS
Presidente e Vice Presidente Vicario Federsanità Ing. Dott. Rabino 
Direttore Generale ASL 3 Torino
Vice Presidente FIMS - Dott. Franco Socci
Vice Presidente SIDIRSS - Dott. Alberto Parrulli
Vice Ministro 
Farmindustria - Dott. Sergio Dompè
Assobiomedica - Dott. Angelo Fracassi
Giornalista Sole Sanità - Dott. Paolo del Bufalo
Giornalista Panorama Sanità
Cittadinanza Attiva
Presidente Commissione Sanità
Istituto Superiore di Sanità - Prof. Garaci
TV e stampa locale

Chairman: Francesco Ripa di Meana - Presidente FIASO

Ore 12.30-13.00 Termine lavori

Ore 13.00-14.00 Lunch
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Obiettivi

Riflettere sul diritto alla salute e sulla centralità del cittadino;
Acquisire conoscenze esperienziali sui Servizi Sanitari di altri 
paesi in rapporto con il nostro;
Comprendere la necessità di una attenta applicazione del 
Management e della Clinical Governance;
Affinare metodologie per la gestione del “New Deal” nel confronto 
con gli altri modelli regionali, nell’ottica di ciò che sta accadendo 
in Europa;
Riflettere su etica, bioetica e responsabilità: riflessi sulla dignità 
della persona umana.

1.
2.

3.

4.

5.

Contratto d’aula
Il Seminario è a full-immersion. L’inizio è considerato con il 
lunch del primo giorno giovedì 15 Maggio e il termine con il 
lunch dell’ultimo giorno sabato 7 Giugno 2008;
L’assoluto rispetto degli orari è fondamentale per la riuscita del 
Seminario;
L’uso del cellulare deve essere limitato e comunque potrà essere 
utilizzato durantne le pause dei lavori;
Durante i Meeting tutti dovranno dare la massima disponibilità 
al fine di garantire l’interattività;
Una tenuta informale non inficierà i lavori;
Qualsiasi richiesta potrà essere esternata alla Segreteria 
presente in loco.

•

•

•

•

•
•
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Residenzialità

La sede del Seminario è localizzata in Cortona. 
Per le attività formative e il lunch del giorno La Casa Francescana 
dell’Accoglienza S. Margherita per tutti i partecipanti.

Per la residenzialità:
- partecipanti presso La Casa 
Francescana dell’Accoglienza S. 
Margherita.
- partecipanti presso gli hotel 
di Cortona.

Sala da pranzo Hotel Oasi Neumann

camere Hotel Oasi Neumann
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Attività sociali

Ogni partecipante potrà essere accompagnato da persona di suo 
gradimento che non parteciperà al Seminario.
Le spese di vitto, alloggio, extra e attività sociali sono a totale 
carico dell’accompagnatore.

Per gli accompagnatori sono previste visite guidate nelle località 
più interessanti 
delle città 
e province 
di Arezzo, 
Cortona, 
Siena, Lago 
Trasimeno.

A tempo 
debito sarà 
comunicato 
il programma 
definitivo con i 
relativi costi.


